CAIET DE SARCINI
privind achizitionarea de servicii de organizare eveniment
»Organizare sesiune teambuilding”

1.INTRODUCERE

Caietul de sarcini face parte integrantd din documentatia de atribuire si constituie ansamblul
cerintelor pe baza carora se elaboreaza de catre fiecare Ofertant propunerea tehnica.

Caietul de sarcini contine, in mod obligatoriu, specificatii tehnice. Acestea definesc, dupa caz si fara
a se limita la cele ce urmeaza, caracteristici referitoare la nivelul calitativ, tehnic si de performanta,
siguranta in exploatare, dimensiuni, precum si sisteme de asigurare a calitatii, terminologie,
simboluri, teste si metode de testare, ambalare, etichetare, marcare, conditiile pentru certificarea
conformitatii cu standarde relevante sau altele similare.

Pentru scopul prezentei sectiuni a documentatiei de atribuire, orice activitate descrisa intr-un anumit
capitol din Caietul de Sarcini si nespecificatd explicit in alt capitol, trebuie interpretata ca fiind
mentionata in toate capitolele unde se considera de catre Ofertant ca aceasta trebuia mentionata
pentru asigurarea indeplinirii obiectului contractului.

Cerintele impuse prin prezentul caiet de sarcini sunt considerate minimale.

2. INFORMATII GENERALE

2.1. Informatii despre Autoritatea contractanta

in cadrul acestei proceduri, Agentia pentru Dezvoltare Regionald a Regiunii Vest indeplineste rolul
de Autoritate Contractanta in cadrul contractului.

Agentia pentru Dezvoltare Regionala a Regiunii Vest (ADR Vest) este organism neguvernamental,
nonprofit, de utilitate publica, care activeaza in domeniul dezvoltarii regionale, cu rol de autoritate
de management pentru Programul Regional Vest 2021-2027. ADR Vest are sediul in Str. Gh. Lazar,
nr.14, Timisoara, jud. Timis, cod postal: 300080.

2.2, Cadrul general al sectorului in care autoritatea contractanta isi desfasoara activitatea
Agentia pentru Dezvoltare Regionala a Regiunii Vest (ADR Vest) este organism neguvernamental,
nonprofit, de utilitate publica, care activeaza in domeniul dezvoltarii regionale, cu rol de autoritate
de management pentru Programul Regional Vest 2021-2027.

3. CERINTE GENERALE. OBIECTIVUL GENERAL LA CARE CONTRIBUIE PRESTAREA
SERVICIILOR

Prestatorul va organiza pentru Autoritatea Contractanta servicii de organizare eveniment
»Organizare sesiune teambuilding”’pentru personalul angajat (denumit in continuare
,Programul”) conform conditiilor stipulate in prezentul caiet de sarcini.

Programul se va desfasura intr-o locatie situata la cel mult 120 km de mun. Timisoara, pe parcursul
a 2 zile lucratoare (3 zile calendaristice), in perioada 19-21 octombrie 2023, cu participarea unui
numar de maxim 110 persoane.

Invitatiile si confirmarile de participare aferente evenimentului sunt in sarcina Autoritatii contractante.
Listele de prezenta vor fi intocmite de persoanele responsabile de eveniment din partea Autoritatii
contractante.

4. DURATA ESTIMATA A CONTRACTULUI
Durata estimata a contractului de prestari servicii este de cel mult 2 luni, de la data semnarii
acestuia.

5. CODUL DE CLASIFICARE CPV SI TIPUL CONTRACTULUI
Codul de clasificare CPV stabilit de Autoritatea contractanta este urmatorul:
79952000-2 - Servicii pentru evenimente




In urma derulérii procedurii de atribuire se va incheia un contract de prestari servicii.

6. DESCRIEREA SERVICIILOR
Pentru organizarea Programului de instruire sunt necesare urmatoarele tipuri de servicii:

6.1.  Servicii hoteliere pentru participanti
6.2.  Servicii inchiriere sala de conferinta
6.3.  Servicii de restaurant (pauza de cafea)
6.4. Servicii de restaurant (servire masa)
6.5.  Servicii transport pentru participanti

6.1 Servicii hoteliere pentru participanti

Ofertantul va asigura servicii hoteliere in cadrul unei unitati de cazare, situata la cel mult 120 km de
municipiul Timisoara, avand ca standard hotelier cel putin 3*.

Locatia trebuie sa dispuna de un numar minim de 62 de camere, pentru acomodarea unui nhumar
maxim de 110 persoane, sala de conferinta si zona pentru pauza de cafea, sala de servit masa,
precum si parcare. Toti participantii vor fi cazati in aceeasi unitate de cazare.

Unitatea de cazare trebuie sa dispuna de toate dotarile necesare desfasurarii evenimentului si sa
indeplineasca urmatoarele cerinte privind facilitatile de cazare:
e Camere dotate cu paturi twin si baie proprie — 62 de camere;
Standard hotelier de minim 3*;
Mic-dejun tip bufet inclus in costul cazarii;
Check-in incepand cu ora 14:00 in ziua sosirii;
Check-out incepand cu ora 10:00 in ziua plecarii;
Sala de conferinta cu o capacitate de minim 110 persoane;
Parcare gratuita pentru minim 10 autoturisme
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Nota: Ofertantul va prezenta Autoritatii contractante in cuprinsul ofertei minim 1 propunere — maxim
3 propuneri de unitati de cazare care sa indeplineasca cerintele prevazute mai sus. In cazul in care
in cuprinsul ofertei depuse vor fi prezentate mai multe propuneri de unitati de cazare care
indeplinesc cerintele solicitate, locatia exacta de desfasurare a evenimentului se va stabili impreuna
cu Autoritatea contractanta. Decizia finala privind locatia de desfasurare a evenimentului apartine
Autoritatii contractante.

Ofertantul va prezenta dovezi privind disponibilitatea unitatii/unitatilor de cazare de ofertate pentru
intreaga perioada a evenimentului.

6.2. Servicii inchiriere sala de conferinta
Pe perioada desfasurarii evenimentului, se va asigura, in incinta unitatii hoteliere unde vor fi cazati
participantii la eveniment, o sald de conferintd cu o capacitate de minim 110 persoane necesara
pentru desfasurarea de catre Autoritatea contractantd a unei instruiri pentru personalul ADR Vest.
Instruirea va fi asiguraté de catre personalul Autoritatii contractante, prin urmare, activitatile de
instruire nu fac obiectul prezentului caiet de sarcini.
Sala de conferinta trebuie sa fie dotata cu:

e mese/scaune/mobilier suficiente pentru numarul maxim de participanti comunicat;

¢ instalatie de climatizare functionald, silentioasa,

¢ instalatie de iluminat functional&, care sa asigure vizibilitatea optima pe intreaga suprafata a

salii;

e spatiu pentru organizarea pauzei de cafea.
Ofertantul va trebui sa doteze sala de conferinte cu:

¢ videoproiector si ecran de proiectie;

e echipamente sonorizare pentru conferinta (sistem de boxe, minim 2 microfoane wireless);

e cabluri si elemente de conectivitate necesare pentru buna desfasurare a evenimentului;

e mixer




Nota: Nu se admite ca sala de conferintd sa fie situatd la subsolul cladirii, s& nu beneficieze de
lumin& naturald si de ventilatie corespunzatoare, sa se afle in locatii greu accesibile sau sa fie
improprie pentru organizarea Programului.

Sala de conferinta va fi pusa la dispozitia Autoritatii contractante pe toata perioada desfasurarii
Programului si trebuie sa aiba capacitatea minima solicitatd de Autoritatea contractanta, sa fie
iluminata, curata, climatizaté corespunzator. Nu se permite ca spatiul propus pentru desfasurarea
Programului sa fie improvizate in holuri, baruri sau locatii similare.

Sala de conferinta trebuie sa fie izolata fonic astfel incéat participantii sa nu fie deranjati de alte
activitati ce ar putea avea loc in imediata apropiere. De asemenea, sala trebuie sa fie localizata
separat de unitatile de alimentatie publica astfel incat participantii s& nu fie deranjati de alte
eventuale activitati, de zgomot sau miros.

Ofertantul are obligatia de a verifica daca echipamentele tehnice necesare pentru serviciile de
sonorizare sunt functionale si raman functionale pe tot parcursul desfasurarii evenimentului.
Ofertantul se va asigura de posibilitatea reglarii dimensiunii si calitatii imaginii proiectate si de
asigurarea unei bune vizibilitati pentru toate locurile din sala.

Ofertantul va asigura serviciul logistic si instalarea oricaror echipamente tehnice necesare
desfasurarii Programului, daca este cazul.

La incheierea evenimentului, ofertantul este responsabil de eliberarea sali de orice
echipamente/instalatii, etc., daca este cazul.

6.3. Servicii de restaurant - pauza de cafea
Se va asigura o pauza de cafea in data de 20.10.2023 pe parcursul Programului de instruire
desfasurat in sala de conferinta.

Meniul pentru pauza de cafea va include:

- cafea espressor/cappucino — aprox. 100 ml/persoana;

- selectie de ceaiuri (minim 4 sortimente: negru, verde, fructe, plante) — minim 1
ceai/persoana;

- apa plata si minerala, ambalate la sticle de 0,51 - minim 500 ml/persoana;

- sucuri carbogazoase si naturale ambalate la sticle de 0,33 1/0,5 | (minim 2 tipuri din fiecare)
- minim 1 sticla/persoana;

- zahar alb, zahar brun, indulcitor, miere, lapte pentru cafea - ambalate individual.

- produse de patiserie - 100g/persoana.

Nota: Ofertantul va asigura in pretul ofertat aparatura si mobilierul necesar pentru asigurarea pauzei
de cafea.

Se va asigura toata vesela necesara pentru servirea corespunzatoare a produselor in pauzele de
cafea (farfurii, cesti cafea/ceai, lingurite, paletine, pahare, etc).

Nu se accepta vesela din plastic/de unica folosinta.

Se va asigura personalul responsabil cu servirea si organizarea pauzelor de cafea.

6.4. Servicii de restaurant - servire masa
Pe perioada desfasurarii evenimentului se vor asigura urmatoarele servicii de servire a mesei:

. Servire Cina — 2 cine (in data de 19.10.2023 si 20.10.2023)
Se va asigura servirea mesei In incinta unitatii hoteliere unde vor fi cazati participantii la eveniment.
Sala de servire a mesei va fi delimitatd complet de celelalte spatii prin pereti despartitori (ficsi/mobili).
Sala trebuie sa dispuna de:

e zona bufet pentru amplasarea preparatelor ce vor fi servite in cadrul cinei;
mese si scaune pentru numarul maxim de participanti comunicat;
mesele vor fi acoperite cu huse sau fete de masa din material textil, curate, calcate;
instalatie de climatizare functionala, silentioasa;
instalatie de iluminat functionald, care sa asigure vizibilitatea optima pe intreaga suprafata a
salii.



Ofertantul va asigura doua cine (in data de 19.10.2023 si 20.10.2023), care vor include, fiecare
dintre ele:
- aperitiv rece combinat de frupt si de post (minim 4 sortimente de aperitive) - minim 150
gr/persoana;
- bufet cald combinat de frupt si de post: carne (pui, curcan, vita, porc, peste), produse de
post/vegetariene, garnitura (paste, orez, legume, cartofi) si salatd - minim 2 sortimente - minim
300 gr/persoana;
- desert (minim 2 sortimente, dintre care unul de post/vegetarian) - minim 150 gr
finit/persoana;
- paine/specialitati paine;
apa plata si minerala ambalate la sticle de 0,5 | - minim 1 sticlé/persoana;
sucuri carbogazoase si naturale (minim 2 tipuri din fiecare), ambalate la sticle de 0,33 1/0,5
| - minim 1 sticla/persoana;
cafea/cappucino - aprox.100 ml/persoang;
zahar alb, zahar brun, indulcitor, miere, lapte pentru cafea - ambalate individual.

Il. Servire pranz - 2 pranzuri (in data de 20.10.2023 si 21.10.2023)
Se va asigura servirea mesei pentru 2 pranzuri in datele de 20.10.2023 si 21.10.2023.
La stabilirea meniurilor se va tine cont de restrictiile culinare impuse de sarbatorile religioase si
regimurile vegetariene. Serviciile de restaurant vor fi asigurate pentru un numar de maxim 110
persoane. Serviciile de servire pranz vor fi agreate de Autoritatea contractanta si ofertant inainte
de eveniment.

Ofertantul va asigura doua pranzuri (in data de 20.10.2023 si 21.10.2023), care vor include, fiecare
dintre ele:

- aperitiv rece combinat de frupt si de post (minim 4 sortimente de aperitive) - minim 150
gr/persoana;

- bufet cald combinat de frupt si de post: carne (pui, curcan, vita, porc, peste), produse de
post/vegetariene, garnitura (paste, orez, legume, cartofi) si salata - minim 2 sortimente — minim 300
gr/persoana;

- desert (minim 2 sortimente, dintre care unul de post/vegetarian) - minim 150 gr
finit/persoana;

- paine/specialitati paine;

- apa plata si minerala ambalate la sticle de 0,5 | - minim 1 sticla/persoana;

- sucuri carbogazoase si naturale (minim 2 tipuri din fiecare), ambalate la sticle de 0,33 1/0,5
| - minim 1 sticla/persoana;

- cafea/cappucino — aprox.100 ml/persoana;

- zahar alb, zahar brun, indulcitor, miere, lapte pentru cafea - ambalate individual.

Nota:

Ofertantul va prezenta Autoritatii contractante, inainte de data desfasurarii evenimentului, minim 2
propuneri de unitati de servire a mesei (pentru servirea pranzului) si propunerile de meniuri pentru
cina si pranz. Ofertantul va prezenta minim 2 variante de meniu atat pentru pranz cat si pentru cina,
iar Autoritatea contractanta va aproba variantele de meniu care vor fi servite.

Locatiile exacte unde se va servi masa si meniurile se vor stabili impreuna cu Autoritatea
contractantd. Decizia finala privind locatiile de servire a pranzului si variantele de meniuri servite (la
pranz si la cind) apartine Autoritatii contractante.

Autoritatea Contractanta va transmite Ofertantului variantele de meniu selectate, care pot contine
inlocuiri/ inversari/eliminari intre anumite preparate de la un meniu la altul.

Orele de servire pentru pranz si pentru cina vor fi stabilite impreuna cu Autoritatea contractanta, in
functie de agenda de desfasurare a Programului.

Produsele servite trebuie sa fie proaspete, bine preparate de personal calificat, cu respectarea
normelor de igiena si sanatate publica si vor fi servite la temperatura potrivita.



Ofertantul se va asigura ca mancarea este calda (pentru preparatele calde) in momentul servirii,
calitatea produselor servite este la un standard ridicat (produse proaspete, in termen de garantie),
prestarea serviciilor respecta normele stabilite de legislatia in vigoare.

6.5 Servicii de transport

Ofertantul va asigura transportul unui numar maxim de 100 participanti la/de la locatia desfasurarii
Programului, cu autocare si/sau microbuze, inscriptionate cel mult cu logo-ul firmei de transport
astfel:

Tur: 19.10.2023, ora 17:00 plecare din fata sediului Autoritatii Contractante, str. Gheorghe Lazar,
nr. 14, jud. Timis - locatia unde va avea loc Programul

Retur: 21.10.2023, ora 15:00, locatia in care se va desfasura evenimentul — sediul Autoritatii
Contractante, str. Gheorghe Lazar, nr. 14, jud. Timis.

Ofertantul va asigura transportul numai cu mijloace de transport corespunzatoare din punct de
vedere tehnic, avand toate avizele/autorizarile/verificarile tehnice necesare si fiind dotate si echipate
in mod corespunzator pentru desfasurarea deplasarii in conditi de sigurantd si confort. De
asemenea, se va asigura personal calificat si instruit corespunzator in vederea efectuarii in bune
conditii a serviciilor de transport.

Ante eveniment, Autoritatea Contractanta va transmite Ofertantului data, locul si ora plecarii, traseul

care urmeaza sa se efectueze si lista pasagerilor.

7. OFERTA TEHNICA

Propunerea tehnica va respecta intocmai cerintele din caietul de sarcini si va avea un caracter ferm
si obligatoriu din punct de vedere al continutului pe toata durata prestarii serviciilor, aceasta
reprezentand anexa la contract. Propunerea tehnica va fi intocmita in asa fel incat sa se asigure
posibilitatea verificarii conformitatii acesteia cu cerintele din caietul de sarcini. Cerintele impuse prin
documentatia de atribuire sunt considerate minimale. Propunerea tehnica trebuie sa fie corelata cu
propunerea financiara.

Ofertantul va avea in vedere la intocmirea ofertei tehnice respectarea cerintelor minime din caietul
de sarcini in ceea ce priveste serviciile ofertate, cu mentiunea ca locatia efectiva de desfasurare a
evenimentului, unitatile de servire a mesei si meniurile ce vor fi servite in cadrul acestora, precum
si restul serviciilor ofertate vor fi stabilite impreuna cu Autoritatea contractanta inainte de eveniment.

Ofertantul are obligatia de a desemna cel putin o persoana responsabila de executarea
contractului (responsabil de contract) care va avea cel putin urmatoarele responsabilitati:

- Va asigura comunicarea cu Autoritatea contractants;

- Va realiza toate demersurile necesare pentru organizarea evenimentului relationarea cu
unitatea de cazare selectata, identificarea si prezentarea locatiilor de servire a mesei
propuse, asigurarea echipamentelor tehnice si a serviciilor de sonorizare, asigurarea
serviciilor de transport, prezentarea si consilierea Autoritatii contractante in vederea alegerii
variantelor de meniu aferente serviciilor de restaurant, si indeplinirea tuturor demersurilor
necesare legate de transportul si cazarea efectiva a participantilor, etc.);

- Va participa, la solicitarea Autoritatii contractante, la sedintele /intalnirile organizate de
aceasta la sediul sau din Timisoara in legatura cu evenimentul;

- Va coordona activitatile contractate si personalul implicat in desfasurarea evenimentului;

- Varealiza raportarea activitatilor desfasurate in baza contractului de prestari servicii.

Pentru persoana/persoanele nominalizate ca responsabila/responsabile de contract se vor prezenta
CV-ul/CV-urile.

Toate costurile legate de prestarea serviciilor solicitate vor fi incluse de catre ofertant in pretul
ofertat.

Ofertantul va prezenta in cadrul ofertei abordarea tehnica, metodologia si planul de lucru si va
identifica si prezenta responsabilitatile in derularea contractului pentru personalul implicat.



8. OFERTA FINANCIARA
Ofertantul va elabora propunerea financiara, astfel incat aceasta sa respecte in totalitate
cerintele prevazute in caietul de sarcini.

Oferta financiara va contine costurile detaliate pentru fiecare tip de serviciu in parte.

Preturile ofertate includ toate cheltuielile necesare prestarii serviciilor care fac obiectul
achizitiei, (servicii cazare, masa, transport, asigurare sala conferintd, sonorizare, costuri de
personal, etc.).

Preturile unitare ofertate sunt ferme, in lei, si nu se actualizeaza pe parcursul derularii contractului.

Nota: Neofertarea uneia sau mai multor pozitii din cele solicitate, conduce la respingerea ofertei.
Nu se accepta oferte partiale sau alternative. Preturile unitare se vor exprima cu max. 2 zecimale.

La intocmirea ofertei financiare pe care o va depune, ofertantul va avea in vedere urmatoarele:

Contractul de servicii va fi incheiat la valoarea totala ofertata prin propunerea financiara de
catre Ofertantul declarat castigator. Dupa data organizarii evenimentului, partile vor incheia
un act aditional la contractul de servicii in vederea modificarii valorii totale a contractului
raportat la numarul total de persoane participante si la serviciile efectiv prestate.

9. CRITERIUL DE ATRIBUIRE: cel mai bun raport calitate-pret.

in conformitate cu prevederile art. 111 alin. (6) din Legea nr.98/2016, pentru atribuirea contractelor
de achizitie publicé/acordurilor-cadru avand ca obiect servicii sociale si alte servicii specifice,
prevazute in anexa nr. 2, criteriul de atribuire utilizat este: cel mai bun raport calitate-pret.

lerarhia ofertelor este stabilita in functie de calitatea ofertei tehnice prezentate si nivelul preturilor
ofertate, contractul de prestari servicii urmand a fi incheiat cu ofertantul admisibil care prezinta oferta
cu cel mai bun raport calitate-pret.

Pretul total inclus Tn propunerea financiara trebuie sa se incadreze in valoarea estimata. Se vor
evalua pe baza criteriului de atribuire ,,cel mai bun raport calitate pret” doar ofertele admisibile.

GRILA DE EVALUARE A OFERTELOR:

Factori de evaluare Punctaj maxim

PRETUL TOTAL AL OFERTEI 80 de puncte

B. PUNCTAJ TEHNIC — ABORDAREA TEHNICA, METODOLOGIA
SI PLANUL DE LUCRU

20 de puncte

TOTAL A+B 100 de puncte

ALGORITMUL DE CALCUL PENTRU PUNCTAREA OFERTELOR:

A. Punctajul pentru factorul de evaluare "OFERTA FINANCIARA" se acorda astfel:
a) pentru cel mai mic pret total ofertat se acorda punctajul maxim alocat factorului de
evaluare, respectiv 80 de puncte;
b) pentru un pret mai mare decét cel prevazut la lit. a), punctajul se acorda astfel:

Pfinanciar (n) = pret minim / Pn X 80

Unde: P,= pretul ofertei curente
Preturile care se compara in vederea acordarii punctajului sunt preturile totale ofertate exclusiv TVA.
Preturile cuprinse in oferta sunt finale, nu pot fi majorate si cuprind toate taxele si costurile necesare
derularii contractului.

B. ABORDAREA TEHNICA, METODOLOGIA S| PLANUL DE LUCRU



ABORDAREA TEHNICA, Componenta calitativa 20%

METODOLOGIA Sl | Abordarea tehnica, metodologia si planul 20 %

PLANUL DE LUCRU de lucru - Descrierea clara si succinta a Punctaj maxim
metodologiei utilizate in cadrul contractului | factor 20 puncte
Si identificarea Si prezentarea

responsabilitatilor in derularea contractului
pentru personalul implicat

Algoritm de calcul:

o Descrierea clara si succintd a metodologiei utilizate in cadrul contractului din punctul de
vedere al implementarii activitatilor / componentelor contractului in conditiile asigurarii
relevantei acesteia fata de activitatile ce fac obiectul contractului - 10 puncte.

¢ |dentificarea si prezentarea responsabilitatilor pentru personalul implicat in realizarea
activitatilor contractului si prezentarea modului de interactiune intre acestia, cu
evidentierea sarcinilor si atributiilor acestora - 10 puncte.

Punctaj maxim factor: 20 puncte (20%)

Nota: Punctajele se vor acorda diferentiat de la 1 la 10 pentru fiecare subfactor in functie de
modul de descriere si gradul de detaliere a aspectelor solicitate din oferta tehnica, prin raportare
la cerintele prevazute in cuprinsul caietului de sarcini.

Se vor puncta numai acele aspecte incluse in oferta care asigura relevanta fata de obiectivele si
activitatile contractului.

DESEMNAREA OFERTEI CASTIGATOARE

Punctajul final al ofertei va fi stabilit prin calcularea sumei punctajelor aferente fiecarui factor de
evaluare, calculate conform algoritmului de calcul prezentat anterior. Oferta cu punctajul final cel
mai mare va fi considerata oferta castigatoare.

10. RAPORTARE SI PLATI

Dupa eveniment, ofertantul va realiza un raport privind prestarea serviciilor. Serviciile vor fi
receptionate in baza unui proces-verbal de receptie a serviciilor si Autoritatea contractanta va plati
numai serviciile efectiv si corespunzator prestate si receptionate.

Plata pentru serviciile ce urmeaza a fi contractate se va efectua in conformitate cu prevederile
contractului.

Autoritatea contractanta poate acorda avans de cel mult 30% din valoarea contractului.

11. CONFIDENTIALITATEA

Confidentialitatea informatiilor si datelor stranse si prelucrate inh cursul implementarii contractului
trebuie sa fie pastrata de catre Prestator si de catre personalul implicat in implementarea acestuia.
Orice informatii si date colectate prin contract pot fi facute publice doar cu aprobarea scrisa
prealabila a Autoritatii contractante.

Prin inaintarea ofertei, Ofertantul este de acord cu prelucrarea datelor cu caracter personal cuprinse
in cadrul documentelor prezentate, in conformitate cu prevederile Regulamentului nr. 679 din 27
aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice Tn ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter
personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE
(Regulamentul general privind protectia datelor).

12. ALOCAREA RISCURILOR SI MASURI DE GESTIONARE A ACESTORA

Risc: Neprestarea in termen a serviciilor solicitate

Masura de gestionare: Planificarea din timp a realizarii serviciilor solicitate, astfel incat sa nu se
produca dezechilibre care sa afecteze buna desfasurare a activitatilor din cadrul contractului.

Risc: Prestarea de servicii sa fie sub nivelul standardelor impuse prin documentatie
Masura de gestionare: in cadrul receptiilor serviciilor se va urméri respectarea specificatiilor
tehnice din caietul de sarcini si din oferta declarata castigatoare.

Autoritatea Contractanta a introdus Tn contract clauze clare privind drepturile si obligatiile partilor,
mecanismele de plata, termenele de livrare, conditile de receptionare, garantii, despagubiri si
penalitati, etc., clauze prin care Autoritatea contractanta urmareste gestionarea riscurilor si
indeplinirea corespunzatoare a contractului.



Important !

Cerintele impuse prin prezentul caiet de sarcini sunt considerate ca fiind minimale, operatorii
economici avand obligatia de a prezenta oferte care sa indeplineasca cerintele minime
impuse.

Orice mentiune cu privire la o marca de referinta, producator, origine, sursa, productie,
brevet de inventie, etc. se va considera ca avand mentiunea ,,sau echivalent”, chiar daca nu
se face expres aceasta precizare in text.

Toate cerintele de calificare, cerintele privind studii/diplome/atestari sau specificatiile
tehnice solicitate prin documentatia de atribuire vor fi considerate ca avind mentiunea de
«sau echivalent».
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